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Na nastroje pro fizeni infor-
macnich technologii (IT) lze
nahlizet i trochu jinak. Na jed-
né strané se nachazi takzvany
globalni pohled, na druhé
existuje pohled velmi tzce
specializovany a orientovany.

diky typu ITIL (ramec pro optimdalni

spravu IT sluzeb) a COBIT (postupy
pro rizeni, kontrolu a revizi informacnich
technologii) nebo i postupy pro zmeénové
rizeni a mnoho dal3ich.

Pod druhy, specializovany pohled spa-
daji konkrétni nastroje, které doplnuji
pomyslnou ,tresnickou na dortu* snahu
a usili o realizaci v§eho, co je potireba pro
presné, vcasné a pruhledné fungovani ce-
lého komplexu informacnich sluzeb, jak
smérem k business uzivateltum, tak i smeé-
rem k samotnému [T.

V popredi v8ak zustdva nestdle dokola
opakovand, ale naprosto fundamentalni
potieba, aby vyuzivané informace v dato-
vych tozistich byly spravné, vcas k dispo-
zici a konzistentni vii¢i ostatnim relevant-
nim datam v rdmci celé organizace. Ale
také aby koncovd presentac¢ni Business In-
telligence (BI) vrstva byla snadno pouzitel-
nd a obsahovala v§echny poli‘ebné nastroje
pro cilové uzivatele na jednom miste.

DVE SKUPINY NASTROJU

Toho je mozné dosdhnout jen za pomo-
ci specidlnich ndstroju, které lze rozdélit
do dvou skupin.
B Nastroje pro vytvareni a plnéni centrdl-
nich datovych tilozist a také pro pripravu
datovych zdroju pro presentacni BI vrstvu,
tedy nastroja pro realizaci standardnich
ETL procesu (Kztract Transform Load).
B Nastroje a praktiky, které pomahaji bu-
siness uzivateliim ¢init mnohem kvalifi-
kovanéjsi rozhodnuti tim, Ze jim poskytuji
vfasné, na datech zavislé odpovédi na jejich
business otazky, tzv. Business Intelligence
reSeni. Tato Bl reSeni bézi oproti datim
ulozenym v datovych skladech ¢i multidi-
menzionalnich datovych kostkach, pripad-
ne i provoznich databazich, ERP systétmech
a transformuji je do atraktivnich a srozumi-
telnych reporti a dashboardu.
Predstavitelem prvni skupiny ndstrojt je
Oracle Data Integrator (ODI), predstavite-
lem druhé MicroStrategy Business Intelligen-
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ce. Oba tyto vykonné a specializované na-
stroje predstavuji velmi zdatilou kombinaci
prorealizaci veSkerych pozadavki Bl reSeni.
Jsou to reprezentanti tizce orientované, so-
fistikované podpory pro fizeni IT - v tomto
pripadé pro rizeni datovych integraci v cent-
ralnich loziStich a pro rizeni tvorby optimal-
nich BI vystupui a jejich prezentaci.

DETAILNi POHLED

Podivejme se na zakladni vlastnosti obou
nastroju podrobnéji. Oracle Bala Integra-
tor je platforma pro jakékoli datové inte-
grace v heterogennim prostiredi. Ke kli¢o-
vym vlastnostem patii ty nasledujici.
B Vykon - heterogenni E-LT architek-
tura: ODI je postaveno na E-LT architek-
ture, tj. na konceptu, kdy mezi datovym
zdrojem a cilem neni zadny meziclanek
predstavovany dalSim hardwarem - ETL
serverem.
B Produktivila - deklarativni navrh:
Pomoci business logiky a pravidel se defi-
nuje, co se ma provést, a ODI podle zdro-
jové a cilové platformy automaticky vyge-
neruje skute¢né provadény a maximalné
optimalizovany kod (datovy top/pumpu),
bez toho aby mu vyvojai/uzivatel musel
beze zbytku rozumét.
B ,Best practises“ postupy - znalostni
moduly: ODI[ obsahuje znalostni moduly,
které jsou implementovany pomoci Sablon
pro generovani kodu napric systémy a jez
obsahuji ty nejlepsi zndmé postupy prova-
déni datovych integraci v ruznych techno-
logiich.
B Flexibilita: ODI umoznuje resit jakeé-
koli typy datovych integraci. Od standard-
nich davkovych prenost (data-oriented
integration), pres prenosy v redlném case
(event-oriented inlegration) aZ po prenosy
pomoci sluzeb (service-oriented integrati-
on). Pro vSechny typy ODI zajiStuje stejné
uzivatelské prostredi a jedny metadata.
Predstavitelem druhé skupiny ndstroju,
které se nachdzi na konci retézce, kdy ze
ysurovych“ dat na zdrojich jsou vytvare-
ny podklady pro rizeni a rozhodovani, je

MicroStrategy Business Intelligence. Jed-
na se o jeden z prednich Bl nastroju ve své
kategorii. Diky jednotné platformé, jednot-
nému uzivatelskému rozhrani a jednotné
administraci, zptistupniuje koncovym uzi-
vatelim, analytikim a vyvojaritm kom-
plexni BI r‘eSeni.

Bl NA ,JEDNOM MISTE"

MicroStrategy poskytuje pro business uzi-
vatele zdkladni BI funkcionalitu na ,jed-
nom misté®.
B Produk¢ni reporty, operativni reporty
m Scorccard, dashboards, KP1
m OLAP analyzy, ad-hoc analyzy
m Pokrocilé analyzy, predikce
B Planovace, vystrahy (alerty), udélosti
Business uzivatelé majik dispozicivyso-
ce interaktivni webové rozhrani MicroStra-
tegy Web, pristupné pies bézné internetové
prohlizece. Zde mohou konzumovat, edi-
tovat a vytvdret reporty typu scorecards,
dashboards, KPI ¢i produkéni a operativni
reporty. Mohou pouzivat OLAP a ad-hoc
analyzy, které v sobé zahrnuji rezy kost-
kou, drilovani az na tiroven transakeéniho
detailu, agregaci, parametrizaci, dynamic-
kou tvorbu kontingencnich tabulek, dia-
gramu a dalSich objektt pro zobrazeni dat
(naptriklad Heat map, Geo map) - a to vse
bez asistence IT administratori. Business
uzivaltel¢ mohou vyuZzit statickych i pokro-
¢ilych analyz, integrovanych funkcei, kon-
figurace parametra, které jim poskytnou
rizné pohledy na reporty a vystupy pro
nasledné uvahy a rozhodovani.

PRIKLADY BANK
A FINANCNICH INSTITUCI

Aplikace vylvorené v MicroStrategy poui-
va 12 z TOP 20 globalnich svétovych bank
a v8ech pét nejprednéjsich americkych ko-
mercnich bank. Vybrané konkrétni prikla-
dy bank a financ¢nich instituci, kde se po-
uziva MicroStrategy - 1st Financial Bank
US4, Bank Austria, Deutsche Bank, Indu-
strial Bank Of Korea, People’s Bank of Chi-
na, Société Générale, VISA International.
Uvedené nastroje Oracle Data Integra-
tor a MicroStrategy Business Intelligen-
ce lze pouzit pro Tizeni IT na té nejnizsi
urovni pravé i v bankovnich a finan¢nich
institucich, kde skute¢né zalezi na kvalité
zpracovdni a prezentaci dat v ramci jed-
notného Bl redeni. Tyto ndstroje pokryvaji
celé spektrum zpracovani dat od jejich pr-
votniho ziskavani ze zdrojovych systému
az po preménu do koncovych informaci
a znalosti nezbytnych pro efeklivni rizeni,
rozhodovani a predikce. ]
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