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SOFTWARE PRO RI:ZENI'
LIDSKYCH ZDROJU (2/3)

V predchozim ¢lanku v HRM 3/12 byly
uvedeny hlavni pozadavky na moderni
podnikovy informacni systém v oblasti
fizeni lidskych zdroji a podrobnéji byly
probrany funkce samotné personalistiky,
ktera je zakladem systému. V tomto dile se
zamériime na Dochazku, jeji funkce a vztah
k ostatnim ¢astem systému.

DOCHAZKA
Dochéazkové systémy jsou ptedev$im uréeny pro na-
plnéni povinnosti zameéstnavateld, uloZzené Zakoni-
kem préce, zejména k evidenci pracovni doby, prace
ptescas, no¢ni prace a pracovni pohotovosti a déle
pracovnich cest, dovolenych, piestdvek a pieka-
zek v praci. Moderni dochazkové systémy musi byt
schopné zpracovavat pevnou i pruznou pracovni
dobu s rovnomérnym i nerovnomérnym rozdéle-
nim, planovat pracovni dobu a smény zaméstnanct
a soucasné hlidat splnéni v8ech zdkonnych poza-
davku a limitd.
Informaéni systém realizuje zpravidla néasleduji-
ci procesy evidence a zpracovani dochazky:
> Priprava a zvetejnéni sménovych rozvrhi;
> Planovani neptitomnosti (dovolené, pracovni ces-
ty...);
> Ziskani primarnich dochazkovych zaznamu (rtz-
né zpusoby);
Automaticka validace, kontrola konzistence a hli-
dani limit;

> Doplnéni chybéjicich a opravy chybnych udaja;
> Uzavi'eni a schvéleni dochazky nadtizenym;
> Ptenos dochazky do mezd a dal$ich systému.

EVIDENCE PRACOVNIi DOBY

Zakladnim procesem pii evidenci pracovni doby je
ziskani primarnich dochéazkovych zaznamt. Mo-
derni systém musi minimalné umoZnit pouzivat
dochéazkové termindly, zaddvat zdznamy prostied-
nictvim web formulate, automaticky generovat za-
znamy podle smén nebo importovat zdznamy z ex-
terniho systému.

SAMOOBSLUZNE FUNKCE

Dnes jiz prakticky nezbytnou ¢asti dochazkového
systému jsou samoobsluzné funkce, prosti‘ednic-
tvim kterych mohou zaméstnanci zjistovat plan
smeén, kalendar dovolenych, pldnovat, zadavat,
nebo upravovat zdznamy dochézky a podavat za-
dosti prostiednictvim web rozhrani. Pro zamést-
nance, ktefi nemaji vlastni poéita¢, poskytuje tyto
sluzby doché&zkovy terminal.

DOCHAZKOVE TERMINALY

Vétsina soudasnych systému ziskava vstupni data
prostiednictvim dochézkovych terminald. Existu-
je rada typt termindll, od nejjednodussich, pouze
s pevné prifazenymi tlacditky, pfes specializované
termindly s textovym nebo grafickym displejem aZ
po tablety s dotykovou obrazovkou a plnohodnot-
nym operatnim systémem. Pravé pouziti dotyko-
vych tablett dava vyvojartm i uzivatelm univer-
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zalni a ergonomickou platformu pro implementaci
funkéné bohatych dochazkovych termindl. Do-
chazkové terminaly mohou poskytovat fadu doplii-
kovych funkci, zejména pro uzivatele, kteti nemaji
ptistup k vlastnimu poéitaci.

IDENTIFIKACNi PREDMETY A CIPOVE KARTY

K vytvoteni dochdzkového zdznamu na termindlu
se zpravidla pouZzivd bezkontaktni ¢ipova karta,
nebo jiny identifika¢ni pfedmét, zatim méné ¢asto
snimad biometrickych ddaju. Zajimavou alternati-
vu pro bezkontaktni identifikaci nabizeji moderni
mobilni telefony s rozhranim NFC.

MOBILNI KLIENT

Zajimavou variantou pro evidenci dochéazky je
mobilni klient, zaloZeny na vyuziti ,chytrych te-
lefontt“. Zameéstnanci, kteti travi vétsinu pracovni
doby u zdkaznikti a na zahrani¢nich pracovnich
cestach, mohou potizovat dochdzkové zaznamy
prostrednictvim web rozhrani smartphone. Vedle
jednoduchého ovladani poskytuje tato platforma
i funkce geolokace, které lze volitelné vyuzit pro
uloZeni a naslednou kontrolu skute¢ného mista po-
rizeni zdznamu.

VAZBA NA PERSONALISTIKU A MZDY
Diilezitd je vazba na personalni agendu, nebot do-
chéazka se eviduje pro osoby v pracovné pravnim

vztahu k zaméstnavateli. Neméné dtlezita je vazba
na zpracovani platti a mezd, které zavisi na eviden-
ci odpracované doby. Kli¢ova je podpora procest Z4-
dosti, povolovani a schvalovani (naptiklad dovole-
nych, prestast a pracovnich cest) prostiednictvim
konfigurovatelného systému, ktery respektuje or-
ganizaéni strukturu a opravnéni nadfizenych.

PRIZPUSOBENI POTREBAM UZIVATELU

Vzhledem k riznym poZadavkim zameéstnavatel
a ménici se legislativé musi byt moderni dochéaz-
kovy systém velmi obecny a Siroce konfigurovatel-
ny. Spravna implementace dochizkového systému
zpravidla vyZzaduje kvalifikovanou sluzbu zkugené-
ho tymu dodavatele pro nastaveni systému a jeho
vazeb na stavajici agendy.

Stale vice zaméstnavatelt si uvédomuje, Ze evi-

dence pracovni doby je povinné a potizuje si soft-
ware pro Dochazku stejné samozi'ejmé, jako systé-
my pro finanéni a mzdové ucetnictvi.
V zdvérecéné édsti tohoto ¢ldnku ukdZeme, vyho-
dy integrovaného systému, ktery zahrnuje Perso-
nalistiku, Dochdzku, Mzdy a dalsi uZite¢né sys-
téemy.
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