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v personalnich systémech

Jana Benakova

Konzervativnim systémiim pro fizeni lidskych zdrojii odzvonilo. Sou¢asné
HRM systémy uz nejsou ur¢eny vyhradné personalistiim, ale jsou do

nich zapojeni vSichni zaméstnanci, externisti i vedouci pracovnici. Pfedni
dodavatelé se proto ve svych systémech snazi nabidnout nejen rozsifenou
paletu funkc, ale také mozZnost pfistupovat k nim prakticky odkudkoliv
pies webovy prohlize¢ nebo mobilni zafizeni.

Moderni personalni systém musi podporovat
kompletni cyklus prace personalisty, od
vybérovych Fizeni a ndbord (i hromadnych)

s automaticky generovanymi pracovnimi
smlouvami, mzdovymi vyméry a dalsimi do-
kumenty potfebnjmi pro nastup nebo vjstup
zaméstnance. V priibéhu pracovné-pravnich
vztahil se klade diraz zejména na vyzadani

a evidenci pracovnich pomiicek, pribé&zné
sledovani pozadavk( na zdravotni prohlidky,
povinnd Skoleni, sledovani vzdglavani zamést-
nanctl, pravidelnd hodnoceni navazana na
odmény a systém benefitti, mzdové a platové
postupy atd.

Zvlast cenny je pro kazdého personalistu
systém pribéZného upozornéni na ddlezité
terminy, jako jsou konici pracovni poméry,
zkuebni doby, pozadavky na zdravotni
prohlidky, zdkonna skoleni, certifikace
apod. Spravny personalni systém by mél byt
doplnén konfigurovatelnou elektronickou
nasténkou, na které Ize sestavit kombinace
informacnich panel.
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Vedle téchto relativné b&znych funkei se do
persondlnich systémii v poslednich letech
promitaji trendy, které ovliviiuji IT jako celek.
Kromé vyuZiti sluzeb cloudu nebo propojeni
vice agend do jednoho systému mezi né patii
rozsifeni moznosti HRM systému o dalsi spe-
cifické agendy a moduly. Mezi rozsiFujici mo-
duly patif bezesporu napfiklad manazerské
informace nebo sprava ¢ipovych karet.

V pfipadé manaZerskych informaci se obvyk-
le jedna o rozsahly soubor pripravenych sestav,
které Ize uZivatelsky déle rozsifovat a upravovat
pro konkrétni potfeby dané firmy. Datové zdroje
lze interpretovat formou grafd a jednoduchych
dashboardd, které Ize zpFistupnit pomoci
webové samoobsluhy manazeriim, liniovjm
vedoucim a dal3im povéfenym osobam. Tyto
reporty ma tedy kaZdy pripravené podle svych
poZadavkii a kdykoliv aktualizované.

Firmy vyZaduji také sprévu ¢ipovych karet pi-
mo v HRM systému. Jedna se o aplikaci, ktera
je uréena pro personalizaci a spravu Zivot-
niho cyklu identifikacnich a Cipovych karet.

Cipové karty jsou zaméstnancim vydavény za
licelem Sifrovéni, autentizace elektronického
podpisu, ale také pro sirokou $kalu bezkon-
taktnich aplikaci, napfiklad pro dochazkovy
nebo pristupovy systém, stravovéni a dalsi.
Spravu ¢ipovych karet mohou dopliiovat dalsi
navazujici funkce, napiiklad sprava klicii. Ta
umoziiuje generovat a bezpeéné archivovat
kryptografické Klice a obnovovat klice pfi sou-
cinnosti bezpecnostnich spravei. Dalsi funkei
mize byt sprava certifikati, kterd podporuje
automatické vytvofeni zadosti o certifikét pfi
vydéni ¢ipové karty, jeho nahrani na smart
Cipy a nésledné umoZiiuje centralni evidenci
a spravu pouZivanych certifikatd.

Dalsi novinkou, kterd je spojena s inovaci
pristupu k datm, je pouZivani mobilniho
telefonu pro praci s HRM systémem. Ti
zaméstnanci a manazefi, ktefi travi vétsinu
pracovni doby na zahrani¢nich i tuzemskjch

‘pracovnich cestach, mohou pofizovat dochaz-

kové zdznamy prostednictvim tabletu nebo
mobilniho telefonu s vyuzitim nativni mobilni
aplikace, piipadné s vyuZitim mobilniho
webového prohlizece. Kombinace mobilniho
a desktopového klienta poskytuje zcela nové
moznosti pro procesni koncepci personalnich
systémil. Dodavatelé HRM systémil se snaii
do mobilniho telefonu prenést ty funkce,
které jsou nutné a vyzaduji reakci, popfipadé
schvaleni nadfizeného. Jedna se predeviim

o zadani dochdzky, Zddost a pfipadné schvé-
leni nepfitomnosti (sluzebni cesta, dovolena
atd.). Neméné diilezitd je funkce pfitomnyjch
osob, kdy pres mobilni telefon miizeme zjistit
pfitomnost zaméstnance na pracovisti.

Inovace v HRM systémech jsou piirozend
hndny poptavkou. Dodavatelé musi vyvijet

a udrZovat sviij systém v souladu s aktualnimi
trendy a potfebami zakaznikil. V disledku se
tak rozsifuje nejen funkéni zabér téchto aplika-
ci, ale hledaji se také cesty, jak zkvalitnit praci
s témito aplikacemi a jak urychlit procesy

s nimi spojené. Na diileZitosti nabjva moznost
pracovat s personalnim systémem odkudkoliv,
ato i prostfednictvim mobilniho telefonu,
Prikladem systému tohoto typu je personalni
systém pro fizeni lidskych zdroji OKbase.

Autorka je obchodni Feditelkou
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